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1. Einfiihrung

Zlelsetzung
Der Rote Faden

SAP — Unternehmen und Software
Das Unternehmen
Die Software

Unterschied Logistik und Supply Chain
Management
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1.1 Zielsetzung

Vermittiung BWL- und SAP-Wissen zu
Bedienung des Systems SAP R/3
Abbildung betrieblicher Organisationsstrukturen in SAP
Abbildung logistischer Prozesse in SAP
Zusammenhange zwischen den SAP-Modulen

Anhand praktischer Fallstudie
betriebliche Zusammenhange greifbar machen
betriebswirtschaftliche Teilkenntnisse vernetzen
prozessorientiertes Denken fordern
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1.2 Der Rote Faden

Produkfionsgrobplanung

Produkfionsprogrammplanung

Matenalbedarfsplanung [MEP-Lauf)

Der
logistische
Warenausgang Angeboisbearbeitung P roze S S

Produklionsprozess Material-
ver-

Wareneingang waltung Wareneingang

Transport
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1.2 Der Rote Faden

Im Mittelpunkt steht der logistische Prozess.

Bevor dieser Prozess in SAP durchgangig bearbeitet werden
kann, sind einige Voraussetzungen zu schaffen. In Kapitel 2
folgt daher eine EinfUhrung in die Grundlagen von SAP —
insbesondere Navigation und Bedienung.

Kapitel 3 befasst sich mit den Organisationsstrukturen, die in
SAP zur Abbildung eines Unternehmens zur Verfugung stehen.

In Kapitel 4 werden samtliche Stammdaten behandelt und
angelegt, die im Rahmen der betrachteten logistischen
Prozesse benotigt werden — von Kunden- und Lieferanten-
stammdaten Uber Materialstamme, Stlcklisten, Arbeitsplatze
und Arbeitsplane bis zu Einkaufsinfosatzen, Konditionen und
Orderbucheintragen.
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1.2 Der Rote Faden

Hiermit sind alle Grundlagen gelegt, um in Kapitel 5 den
eigentlichen Logistikprozess zu bearbeiten.

Absatz- und Produktionsgrobplanung,
Programmplanung,
Materialbedarfsplanung,

Externe Beschaffung,
Fertigungssteuerung und
Kundenauftragsabwicklung.

Jeder Abschnitt wird begleitet von Ubungen am System — in
Form einer durchgangigen Fallstudie am Beispiel der Modell-
firma ,Novum Computer GmbH".
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1.3 SAP - Das Unternehmen

Von der BGB-Gesellschaft zur AG

1972 von 5 ehemaligen IBM-Mitarbeitern als Gesellschaft
burgerlichen Rechts unter dem Namen ,SAP Systemanalyse
und Programmentwicklung® gegrundet,

1981 in eine 5 Jahre zuvor als Vertriebsgesellschaft
gegrundete GmbH integriert,

1988 geht das Unternehmen als AG an die Borse.
9 Mitarbeiter werden zu 48.000

Ende 1972 sind aulRer den 5 Grundern 9 Mitarbeiter
beschaftigt,

1982 sind einhundert Mitarbeiter erreicht,

1992 mehr als 3.100,

2005 sind rund 34.000 Menschen weltweit beschaftigt und
2010 trotz Wirtschaftskrise 48.000.
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1.3 SAP - Das Unternehmen

Steiler Umsatzanstieg

620.000 DM im ersten Jahr,

uber 831 Mio. DM nach zehn Jahren

Und im Jahr 2009 sind es 10,7 Milliarden Euro.
DrittgroRter Softwareanbieter der Welt

Mitte 2010 zahlt das Unternehmen weltweit uber 95.000
Kunden in mehr als 35 Branchen und 120 Landern.

Von den 5 Grundern steht derzeit nur noch Hasso Plattner
dem Unternehmen als Vorsitzender des Aufsichtsrates zur

Verfugung.
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1.3 SAP - Die Software

Geschichte - R/1

Vision der 5 Grunder von SAP war 1972 revolutionar - Standard-
Anwendungssoftware fur die Echtzeitverarbeitung.

R aus Real Time war von Anfang an in den Produktnamen
verankert.

1973 wird Finanzbuchhaltung RF fertig gestellt,

1975 folgt mit RM eine Software zur Abdeckung der
Materialwirtschatft,

1978 Anlagenbuchhaltung und
1980 Auftragsabwicklung als Modul RV.
Geschichte - R/2

1980 beginnt Technologiewechsel zu Datenbank- und
Dialogsteuerungssystemen von IBM.

1981 wird die erste stabile Version des Systems R/2 realisiert, in
einer 2-Schicht-Architektur.

Neue Module kommen hinzu — z.B. RK, PPS und RP im Jahr 1984
1989 neue, benutzerfreundlichere Oberflache. Im gleichen Jahr
wird auch die Programmierumgebung ABAP/4 eingefuhrt.
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1.3 SAP - Die Software

Geschichte - R/3

Neuere Entwicklungen zwingen SAP Ende der 80-er Jahre dazu, sich mit der
Client-Server-Technologie auf UNIX-Basis zu beschaftigen. Das neue, hierauf
basierende System erhalt den Namen R/3, da es nach einer konsequenten 3-
Schicht-Architektur konzipiert ist.

Prasentation SAP GUI

Anwendung SAP Basis + Module Fl, MM, PP, ...

Datenbank z.B. ORACLE

R/3 wird erstmals 1991 auf der CeBIT prasentiert, die allgemeine Marktfreigabe
folgt 1992, allerdings bei Weitem noch nicht mit dem vollen Funktionsumfang,
den R/2 in der Zwischenzeit hat.
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1.3 SAP - Die Software

Heutiger Stand

Anfanglich bot SAP seinen Kunden nur ein Produkt an, heute wird angestrebt,
mit einem grofRen Produkt-Portfolio den Kunden Losungen anzubieten.

mySAP Business Suite (fruher mySAP.com) ist daher eine Sammlung von
Geschaftslosungen. Hierzu gehoren z.B. mySAP ERP (Enterprise Resource
Planning), mySAP CRM (Customer Relationship Management), mySAP SRM
(Supplier Relationship Management) und mySAP SCM (Supply Chain
Management).
Jede dieser Geschaftslosungen besteht aus einer Zusammenfassung der SAP-
Komponenten

SAP R/3,

SAP BW (Business Warehouse),

SAP EP (Enterprise Portal),

SAP CRM (Customer Relationship Management),

SAP SRM (Supplier Relationship Management),

SAP SCM (Supply Chain Management) und

SAP SEM (Strategic Enterprise Management).
R/3 bestand bis zum Release 4.6 C technologisch gesehen aus 2 Teilen (Basis
und Applikation). Heute basieren alle SAP-Produkte auf der Technologie-
plattform SAP Netweaver.
Mit Netweaver konnen auch Fremdprodukte eingebunden werden.

Weiterhin konnen Updates der Technologieplattform (weitgehend) unabhangig
von Updates der Anwendung durchgefuhrt werden.
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1.4 Logistik und Supply Chain Management
—

Objekte des Supply Chain Managements

e

> Beschaffung — Produktion — Vertrieb é

Lagerhaltung ;

Lieferanten Kunden

Objekte der Logistik

SAP ERRP stellt alle notwendigen Funktionen fur die Bearbeitung der logistischen
Prozesse — Disposition, Einkauf, Lagerhaltung, Produktion und Vertrieb — zur
Verfugung.

Um das gesamte Supply Chain Management abzuwickeln, sind jedoch weitere
Funktionen notwendig. Hierzu bietet SAP das Produkt APO (Advanced Planner

and Optimizer) an, dessen Behandlung jedoch den Rahmen dieser
Lehrveranstaltung sprengen wurde.
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